
Eksploatacja i konserwacja pomp ciep a

193

Co trzeci buduj cy zastanawia si  serio nad zastosowaniem 

pompy ciep a (PC). Ostatecznie decyduje si  na to rozwi zanie co 

trzydziesty (rocznie instaluje si  w Polsce ok. 4000 pomp ciep a).

Wi kszo  obaw tych, którzy ostatecznie nie zdecydowali si  na 

zastosowanie PC, wynika z niewiedzy. Dlatego co roku na amach BD 

publikujemy cykl artyku ów edukacyjnych o PC.

W ka dym wydaniu BD, od stycznia do grudnia, omawiamy krok 

po kroku tematy uk adaj ce si  w cykl wyk adów odpowiadaj cych

potrzebom inwestora buduj cego w asny dom. Wyk adom towarzysz

reporta e prezentuj ce praktyczne przyk ady domów wyposa onych

w instalacj  pompy ciep a.

Oto tytu y kolejnych artyku ów w tym cyklu:

BD 1–2/10 Dlaczego pompa ciep a

BD 3/10 Wybór dolnego ród a. Najwa niejsza decyzja

BD 4/10 ród o górne – jakie wybra ?

BD 5/10 Wybieramy pomp  ciep a – przegl d oferty rynkowej

BD 6/10 Ciep a woda (c.w.u.) w systemie z pomp  ciep a

BD 7–8/10 Pompa ciep a w klimatyzacji. Ch odzenie i rekuperacja

BD 9/10 Pompa ciep a a technologia domu

BD 10/10 Ekspoloatacja i konserwacja systemu  z pomp

 ciep a

BD 11–12/10 Wymiana kot a c.o. na pomp  ciep a – modernizacja 

 ogrzewania

Pompa ciep a jest sposobem ogrzewania domu najta szym w eksploatacji.

Dla domu 150–200 m2 roczny koszt ogrzewania i c.w.u. wynosi najcz ciej od 1500 

do 2000 z . Kontynuujemy roczny cykl artyku ów edukacyjnych o pompach ciep a.

Pompa ciep a
w praktyce
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Na krajowym rynku pomp ciep a konkuruje kilkudziesi ciu producentów 

i dostawców. Dominuj  produkty z Niemiec, Szwecji i Austrii, ale s  te

polskie.

PATRONI CYKLU

Wybieramy pomp  ciep a
Przegl d oferty rynkowej

REKLAMA

W marcu br. zwrócili my si  do kilkudziesi ciu firm aktywnych 

na polskim rynku pomp ciep a z pro b  o wype nienie ankiety, 

wskazuj cej na modele pomp ciep a polecane do zastosowa  w do-

mach jednorodzinnych.

Dla ustalenia uwagi prosili my firmy o zaproponowanie naszym 

Czytelnikom modeli pomp ciep a najtrafniej wybranych dla domu 

o powierzchni ok. 200 m2, zamieszkanego przez 4-osobow  rodzi-

n . W ten sposób zebrali my dane o 52 modelach pomp ciep a zale-

canych przez najbardziej licz ce si  firmy.

Zanim przyst pimy do wyboru konkretnego modelu pompy cie-

p a, niezb dne jest okre lenie kryteriów wyboru. Omówimy je w ko-

lejno ci wyznaczaj cej pewien algorytm podejmowania decyzji.

Funkcje pompy ciep a
Ze wzgl du na przeznaczenie mo emy podzieli  p.c. na cztery ro-

dzaje, realizuj ce nast puj ce funkcje:

 ogrzewanie

 tylko c.w.u.
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REKLAMA

 ogrzewanie + c.w.u.

 ch odzenie

Pompa ciep a, która s u y do ogrzewania pomieszcze , mo e rów-

nie  s u y  do grzania wody u ytkowej, czyli wytwarzania c.w.u., 

je li pod czymy do niej zbiornik ciep ej wody. Funkcja czona 

„ogrzewanie + c.w.u.” jest rozumiana jako rozwi zanie kompakto-

we, czyli pompa ciep a zintegrowana z zasobnikiem c.w.u. w jed-

nej obudowie. Pojemno  zasobnika c.w.u. w kompakcie jest zwykle 

ograniczona do 160–180 l, a wi c w przypadku wi kszych potrzeb 

na c.w.u. (du a rodzina, cz ste k piele) lepiej po czy  p.c. s u -

c  do ogrzewania z zewn trznym zasobnikiem c.w.u. o pojemno-

ci 300–500 l. Oferowane s  te  p.c. s u ce tylko do wytwarzania 

c.w.u. Zwykle maj  one niewielk  moc (ok. 2 kW) i mog  to by  p.c. 

powietrze-woda, pobieraj ce ciep o z powietrza usuwanego z wn -

trza pomieszcze . Funkcja ch odzenia zwykle jest mo liwa opcjo-

nalnie przez do czenie dodatkowego modu u. Otrzymywanie 

ciep ej wody u ytkowej oraz ch odzenie omówimy szczegó owo

w kolejnych artyku ach tego cyklu.

System pracy
To kryterium odnosi si  g ównie do wyboru rodzaju ród a dolne-

go. Mo e nim by :

powietrze (zewn trzne lub wewn trzne)

grunt (rurowy kolektor poziomy lub pionowy, w którym kr y roz-

twór glikolu, nazywany solank ; w rurze kolektora poziomego mo e

te  kr y  czynnik odparowuj cy – tzw. system bezpo redniego od-

parowania)

woda gruntowa

Ciep o pobierane z dolnego ród a mo e by  przekazywane z pom-

py ciep a do wody kr cej w instalacji c.o. (zwykle pod ogowej) lub 

do powietrza ogrzewaj cego pomieszczenie.

St d mamy nast puj ce systemy:

woda-woda (temperatura wody gruntowej wynosi 10°C plus minus 

2°C przez ca y rok)

solanka-woda (temperatur  solanki kr cej w rurach kolektora po-

ziomego lub pionowego mo na z grubsza za o y  na poziomie 2°C)

bezpo rednie odparowanie (czynnik odparowuj cy w rurach ko-

lektora gruntowego ma temperatur  ok. 0°C)

powietrze-woda (powietrze zewn trzne jako dolne ród o ma tem-

peratur  zmienn , ale parametry systemu przyj to definiowa  dla 

2°C).

W a ciwo ci systemów z poszczególnymi rodzajami ród a dolne-

go omawiali my szczegó owo w drugim odcinku naszego cyklu (BD 

3/10 – mo na przeczyta  na www.budujemydom.pl). Pod poj ciem 

systemu pracy rozró nia si  równie  konfiguracj  pompy ciep a we 

wspó pracy z ewentualnymi innymi ród ami ciep a. Je li pompa 

ciep a jest jedynym ród em ciep a do ogrzewania domu, to mówi-

my, e jest to system monowalentny.

Biwalentnym za  nazywamy system, w  którym oprócz pompy 

ciep a stosuje si  jeszcze inne ród o ciep a. Je li tym dodatkowym 

ród em ciep a jest grza ka elektryczna lub podgrzewacz wody czy 

kocio  zasilany energi  elektryczn , stosuje si  nazw system biwa-

lentny monoenergetyczny, gdy ród o energii jest mono, czyli jedno 

i  to samo (pr d elektryczny) dla pompy ciep a i dla wspomagaj cego 

urz dzenia grzewczego. Je li pompa ciep a wspó pracuje z kot em ga-

zowym, olejowym lub na paliwo sta e albo z  kolektorem solarnym, 

mówimy o systemie biwalentnym równoleg ym (gdy pompa ciep a

i inne ród o ciep a pracuj  równocze nie) lub biwalentnym alterna-

tywnym (gdy pompa ciep a powy ej pewnej temperatury pracuje sa-

modzielnie jako jedyne ród o ciep a). 

Takie biwalentne rozwi zanie stosuje si  zwykle dla pompy cie-

p a powietrze-woda. W naszym klimacie sprawno  p.c. powietrze-

-woda, przy ujemnych temperaturach na zewn trz, spada do war-

to ci 2–3, jednocze nie maleje te  moc grzewcza i pomieszczenia 

mog  by  niedogrzane. Dlatego poni ej pewnej granicznej tempera-

tury zewn trznej (np. –7°C) w cza si  drugie urz dzenie grzewcze 

– grza ka lub kocio  c.o. (gazowy, olejowy lub na paliwo sta e).

Rodzaj ród a górnego
Najlepszym rozwi zaniem instalacji c.o. jest wodne ogrzewanie pod-

ogowe, czyli tzw. pod ogówka, gdy  wymaga ona najni szych tem-

peratur czynnika grzewczego (30–40°C). Je li pod ogówka z jakich

wzgl dów nam nie odpowiada, np. mamy lekki strop drewniany 

czy gustujemy w puszystych dywanach, to pozostaje nam zastoso-

wa grzejniki. B d  one pracowa y przy niskich – jak dla grzejników 

– temperaturach wody (50–65°C), a wi c powierzchnie tych grzejni-

ków musz  by  znacznie wi ksze ni  w typowych warunkach grzej-

nikowego c.o. Mimo e temperatura wody jest niska – jak dla in-

stalacji z grzejnikami – to jest ona zarazem bardzo wysoka, jak na 

mo liwo ci pompy ciep a, co odbija si  niekorzystnie na parame-

trach systemu ogrzewania. Spada zarówno sprawno COP, jak i moc 

pompy ciep a.

Moc i sprawno
Po dokonaniu wcze niejszych wyborów wiemy, w jakim systemie 

b dzie pracowa a pompa ciep a i jakie b d  warto ci temperatur 

ród a dolnego (T
d
) oraz ród a górnego (T

g
). Brakuje nam jeszcze 

jednego kluczowego parametru – mocy grzewczej.

Oszacowanie w przybli eniu wymaganej mocy pompy ciep a jest 

do  proste. Nie pope nimy istotnego b du, stosuj c
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utrzymuj cej si  „w okolicach” 

0°C, a taka pogoda w zimie jest 

najbardziej typowa w naszym 

obecnym klimacie. P acimy 

wi c znacznie dro ej za pom-

p  ciep a o wi kszej (za du ej) 

mocy i urz dzenie to pracuje 

wi kszo  czasu ze znacznym 

nadmiarem mocy, czyli w wa-

runkach dalekich od optymal-

nych. W a ciwym rozwi za-

niem jest wybór pompy ciep a

o mocy wystarczaj cej dla ty-

powej temperatury w zimie 

(od 0°C do –10°C) oraz zain-

stalowanie w zbiorniku wody 

grza ki elektrycznej (o mocy 

6–9 kW), wspomagaj cej 

ogrzewanie przez kilka dni w roku, gdy temperatura spada poni ej –10°C. 

Bior c pod uwag  polskie realia klimatyczne, w  ci gu roku ilo  energii 

cieplnej dostarczonej przez grza k  elektryczn  (a wi c energii drogiej) wy-

nosi zaledwie 5–10% energii dostarczonej przez pomp  ciep a. Cz sto pom-

py ciep a s  oferowane w komplecie z grza k  dogrzewaj c .

Gdy ju  wyznaczymy warto  mocy grzewczej niezb dnej dla nasze-

go domu, mo emy przej  do wyboru konkretnego modelu pompy ciep a, 

spe niaj cego ten parametr. Mo na skorzysta  z danych zebranych w ta-

beli 1 na str. 198. 

Zauwa my, e jeden i ten sam model osi ga ró ne warto ci mocy 

grzewczej, w zale no ci od warunków pracy pompy ciep a. Dla ró-

d a dolnego o sta ej temperaturze (ciep o gruntowe z wody lub solan-

ki) trzeba uwzgl dni  temperatur ród a górnego dla wybranego, kon-

kretnego typu instalacji grzewczej – pod ogówka (30–40°C), grzejniki 

(50–65°C) lub instalacja mieszana (40–50°C). Ró nice warto ci mocy 

pompy ciep a dla skrajnych temperatur wody w instalacji c.o., tj. dla 

30°C i 65°C, mog  wynosi  do 30%. Dla systemu powietrze-woda trze-

ba ponadto uwzgl dni  zale no  osi ganej mocy grzewczej od tem-

peratury powietrza. S  to ró nice bardzo du e, ponaddwukrotne dla 

temperatur +15°C i –7°C. Zwykle w uproszczonych katalogach po-

daje si  moc dla temperatury powietrza T
d
=2°C. Je li za o ymy, e

pompa ciep a powietrze-woda powinna samodzielnie poradzi  sobie 

z ogrzewaniem domu przy zewn trznej temperaturze do –10°C, to trze-

ba uwzgl dni , e moc podawana dla T
d
=2°C zmniejszy si  ok. 2 razy 

przy T
d
=–10°C.

Poza moc  grzewcz  w podstawowym zestawie parametrów pom-

py ciep a podaje si  zwykle moc ch odnicz , moc elektryczn  i  spraw-

no  COP 1. Moc grzewcza jest to ca kowita moc, z jak  agregat spr ar-

kowy pompy ciep a dostarcza ciep o do instalacji c.o. Moc elektryczna

jest to pobór mocy z sieci energetycznej do zasilania agregatu spr ar-

kowego pompy ciep a. Moc ch odnicza jest to ró nica mocy grzewczej 

i mocy elektrycznej, czyli moc, z jak  agregat spr arkowy pobiera cie-

p o ze ród a dolnego. Jest to zatem równie  moc cieplna ród a dolne-

go. Zauwa my, e agregat spr arkowy to jednak nie jedyny odbiornik 

energii elektrycznej z sieci. Poza nim energi  elektryczn  pobieraj  dwie 

pompy obiegowe (wymuszaj ce obieg solanki w rurach kolektora grunto-

wego i obieg wody w instalacji c.o.) lub pompa wodna w systemie woda-

woda. St d mo liwe s  istotne ró nice interpretacyjne sprawno ci COP, 

podawanej przez poszczególne firmy. Na ogó  firmy podaj  COP w spo-

„regu  kciuka”, tj. szacu-

j c moc grzewcz  na pod-

stawie prostego za o enia, 

e wspó czesny dom ma do-

br  termoizolacj  i do ogrze-

wania jego pomieszcze  wy-

starczy moc grzewcza ok.

50 W/m2. Dla domów o s a-

bej izolacji cieplnej ten para-

metr mo e wzrosn  do war-

to ci ponad 70 W/m2, a dla 

domów energooszcz dnych, 

o  bardzo dobrej termoizo-

lacji, wystarczy 30 W/m2.

W starych budynkach, le

ocieplonych, z nieszczeln

stolark , ten wska nik mo e

si ga  nawet 100–300 W/m2,

ale takich budynków nie ma sensu ogrzewa  pomp  ciep a, bo przy 

grzaniu niskotemperaturowym nigdy si  nie nagrzej . Dla wspó cze-

snego budynku rachunek jest prosty. Je li na przyk ad powierzchnia 

ogrzewanych pomieszcze  wynosi 160 m2, to mamy 160 m2×50 W/m2

=8 kW.

Je li ta sama pompa ciep a nie tylko ogrzewa dom, ale równie  grze-

je c.w.u., to trzeba jeszcze dorzuci  ok. 1 kW. Zak ada si  przy tym, 

e jedna osoba zu ywa na dob  ok. 50 l wody o temperaturze 45°C, 

do czego potrzebna jest moc grzewcza 0,25 kW (zak adaj c czas pod-

grzewania tej wody 8 godz). Zatem dla rodziny 4-osobowej mamy 

4×0,25 kW=1 kW. Ostatecznie, dla przyk adowego domu 160 m2 otrzy-

mujemy moc pompy ciep a 9 kW.

Firma instaluj ca pomp  ciep a b dzie nas prawdopodobnie na-

mawia a do szczegó owego obliczenia strat cieplnych budynku. 

Pami tajmy jednak, e w interesie tej firmy jest zawy enie oszaco-

wa  wymaganej mocy grzewczej. Firma ma przynajmniej dwa powo-

dy do przeszacowania mocy: wi kszy zarobek przy sprzeda y pompy 

ciep a o wi kszej mocy i spokojn  g ow , e nie b dzie w przysz o-

ci reklamacji z powodu niedogrzania pomieszcze  w czasie silnych 

mrozów. Interesy inwestora nie musz  si  w tym przypadku pokry-

wa  z interesami firmy instalacyjnej. Nie powinni my si  bardzo oba-

wia  niedoszacowania mocy pompy ciep a. Je li np. mamy wysoki sa-

lon z du ymi powierzchniami przeszkle  i nie b dzie on przez kilka 

mro nych dni dogrzany, to lepiej wspomaga  ogrzewanie lokalnie, 

np. ciep em z kominka, ni  traci  pieni dze na pomp  ciep a o znacz-

nym zapasie mocy, wykorzystywanym tylko przez par  dni w  roku.

W ogóle zaleca si  strategi  odmienn  ni  dla instalacji grzewczych 

z kot em. O ile kocio  (np. gazowy) powinien mie  pewien zapas mocy, 

o tyle moc pompy ciep a mo e by  troch  niedoszacowana (ok. 30% 

ni sza ni  by aby potrzebna w najwi ksze mrozy). W wielu kot ach 

stosuje si  tzw. modulacj  mocy, tzn. moc kot a dopasowuje si  do bie-

cych potrzeb. Pompa ciep a nie ma takich mo liwo ci (s  ju  ofero-

wane modele pomp ciep a z modulacj  mocy, ale to jeszcze rzadko ), 

zatem przez wi kszo  czasu pracowa aby z nadmiarem mocy, wyko-

rzystywanym tylko podczas kilku najbardziej mro nych dni w roku.

Straty ciep a w budynku przy zmianie temperatury na zewn trz od 0°C 

do –20°C wzrastaj  dwukrotnie. Zatem wybieraj c pomp  ciep a o mocy 

wystarczaj cej do ogrzania domu przy –20°C na zewn trz, decydujemy 

si  na pomp  z dwukrotnym zapasem mocy dla temperatury na zewn trz 

1 Schematyczna ilustracja obja niaj ca cztery podstawowe parametry: moc grzewcz

P
g
, moc ch odnicz P

ch
, moc elektryczn P

e
 i wspó czynnik sprawno ci COP
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REKLAMA

Marka i cena
Po dokonaniu wcze niejszych wyborów, dotycz cych funkcji, syste-

mu pracy i mocy p.c., mo emy przyst pi  do ostatniego etapu wybo-

ru, tj. analizy modeli oferowanych przez poszczególne firmy. W tym 

celu mo na pos u y  si  informacjami zebranymi w tabeli 1, zawie-

raj cej dane o modelach p.c., zg oszone przez najbardziej licz ce si

na rynku firmy. Dla orientacji, jakie marki s  najbardziej znane, wy-

starczy zapozna  si  z rankingami wykonanymi na podstawie ba-

da  ankietowych w ko cu ubieg ego roku 2, 3. Pozostaje zwróci

si  do wybranych firm z zapytaniem ofertowym (wszystkie namia-

ry na te firmy mo na znale  na serwisie internetowym www.co-

zaile.pl). Ci g dalszy to porównanie otrzymanych ofert i negocja-

cje warunków, w szczególno ci ceny. Produkty wielkich, najbardziej 

znanych firm s  z regu y dro sze, ale porównuj c ceny, nie nale-

y ogranicza  si  wy cznie do parametrów podstawowych (moc, 

COP). Warto mie  na uwadze równie  renom  producenta, z któ-

r  zwykle czy si  wi ksza niezawodno , lepszy serwis, gwaran-

cje. Pami tajmy, e kupuj c pomp  ciep a u instalatora wraz z us u-

g , zap acimy VAT 7%, a kupuj c u dystrybutora (bez us ugi) – VAT 

22%. Przedstawione w tym artykule zestawienie 52 modeli pomp 

ciep a prezentuje niemal ca y rynek.

2 Rozk ad procentowy odpowiedzi na pytanie „Czy znasz t  mark /producen-

ta pomp ciep a?”

3 Rozk ad procentowy liczby osób zainteresowanych zastosowaniem pomp 

ciep a poszczególnych firm w budowie w asnego domu.

WYJA NIENIE
Informujemy Czytelników, e zdj cie firmy Wavin zamieszczone w BD 4/2010 

w artykule o pompach ciep a jako rozpoczynaj ce cykl o pompach ciep a

przedstawia system ogrzewania pod ogowego Wavin Tempower, którego fir-

ma Wavin jest producentem.

sób najbardziej dla nich korzystny, tj. uwzgl dniaj c wy cznie straty 

mocy na zasilanie agregatu spr arki. Z punktu widzenia u ytkowni-

ka bardziej miarodajne jest uwzgl dnienie w COP równie  energii elek-

trycznej pobieranej przez pompy obiegowe lub pomp  wodn . Trzeba 

przyzna , e niektóre firmy podaj  COP w taki w a nie rzetelny sposób. 

Dotyczy to g ównie firm oferuj cych pomp  ciep a w „kompakcie”, czy-

li zawieraj c  w jednej wspólnej obudowie pompy obiegowe wraz z agre-

gatem spr arki. Do atwo mo na si  zorientowa , w jaki sposób firma 

definiuje COP, je li wykonamy proste obliczenie dla trzech podawanych 

parametrów. Otó  je li iloraz mocy grzewczej i mocy elektrycznej pompy 

ciep a jest wielko ci  wi ksz  od podawanego COP, to znaczy, e w COP 

uwzgl dniono strat  mocy na zasilanie pomp obiegowych.
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