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Jak dobrze sie ubezpieczy¢
budujgc dom

Budujgc dom musimy pamietaé o wielu sprawach, takze takich, ktére jedynie posrednio wydaja nam
sie zwigzane z realizowang inwestycja. Jedng z nich sa rézne rodzaje uméw ubezpieczenia, z ktérych
czes¢ zazwyczaj ,,wymusza” na nas bank, zas cze$¢ zawieramy z wtasnej inicjatywy myslagc o zabez-
pieczeniu posiadanego przez nas majatku oraz zapewnieniu bezpieczenstwa swoim bliskim. Jed-
nakze, aby ubezpieczenia dobrze spetniaty swoja role, warto wiedzie¢ o nich cos wiecej, niz to, co
mozemy przeczyta¢ w ulotkach reklamowych zaktaddow ubezpieczen. Raport ma zatem na celu przy-
blizenie i scharakteryzowanie kilku wybranych rodzajéow ubezpieczen skierowanych zaréwno do in-

westorow jak i wykonawcéw budowlanych.

Jakie ubezpieczenia?
1. Pomostowe ubezpieczenie splaty kredytu hipotecznego.
2. Ubezpieczenia nieruchomosci lub realizowanej inwesty-
cji (czgsto w praktyce taczone z innymi ubezpieczeniami np.
ruchomosci domowych, odpowiedzialnosci cywilnej itp.).
3. Ubezpieczenia na zycie kredytobiorcy.
4. Inne, komplementarne ubezpieczenia:

B ubezpieczenia budowlano-montazowe,

m ubezpieczenie kredytowego udziatu wlasnego,

B ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej,

m ubezpieczenie przed skutkami utraty zatrudnienia.

Zadaniem dobrej umowy ubezpieczenia posiadanego przez
nas majgtku jest zapewnienie srodkow na jego odtworzenie,
jesli zajdzie taka potrzeba. Dlatego tez przed wykupieniem po-
lisy nalezy si¢ dobrze zastanowi¢: co doktadnie i jak chcemy
ubezpieczy¢? Przed skutkami jakich zdarzen bedziemy
chroni¢ nasz majatek? OczywiScie bywajg takze sytuacje,
w ktorych mimo wyraznie sprecyzowanych potrzeb nie mo-
zemy znaleZ¢ oczekiwanego przez nas zakresu pokrycia (np.
ubezpieczenia wylacznie elewacji domu przed skutkami dzia-
fania ,,domorostych artystow”). Wynika to jednak z prostego
faktu, iz zaklady ubezpieczen oferujg ochrong ubezpieczenio-
wa wg pewnych ogdlnych zasad, ktore bedziemy si¢ starali wy-
jasnic ponize;j.

Udziat w rynku 5 najwigkszych

zaktadow ubezpieczen na zycie w 2002 r.
na podstawie danych Komisji Nadzoru Ubezpieczen i Funduszy Emerytainych
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Wybierajac oferte ubezpieczenia i zawierajac umowe
z ubezpieczycielem powinniSmy odpowiedzie¢ sobie na sze-
reg pytan.

m Co obejmuje zakres ubezpieczenia?

m Jakie wymagane sg techniczne zabezpieczenia mienia
(np. liczba i jakos¢ zamkow w drzwiach zewnetrznych,
zabezpieczenie otworéw okiennych itp.)?

m Czy sg jakie$ limity wyplaty odszkodowania (np. za kra-
dziez sprzgtu elektronicznego)?

B Zajakie szkody i w jakich sytuacjach nie jest wyplacane
odszkodowanie (jakie sg wytaczenia)?

m Jaka kwota stanowi udzial wiasny w szkodzie (franszy-
za)?

m Wedtug jakich wartosci bedzie dokonywana wyptata od-
szkodowania za szkody zaistniate w ubezpieczonym mie-
niu (czy bedzie to np. wartos¢ odtworzenia do stanu
sprzed szkody uwzgledniajgca stopien zuzycia, czy tez
pelny koszt remontu, itp.)?

m Ile to bedzie kosztowato? Jakie sg stawki taryfowe za
ubezpieczenie poszczegdlnych ryzyk?

m Jakie sg warianty zawarcia ubezpieczenia (umowy indy-
widualne lub pakietowe)?

m Co mozna ubezpieczy¢ za dodatkows sktadke?

m Czy (i w jakiej sytuacji) mozliwe jest uzyskanie znizki
sktadki?

® Jaka jest niezbedna dokumentacja do zawarcia umowy
ubezpieczenia?

m Gdzie i jak zglosié szkode?

m Jaki jest czas reakcji zakladu ubezpieczen po zgtoszeniu
szkody?

Ubezpieczenia sptaty bankowych
kredytow hipotecznych

Miedzy innymi dzieki temu rodzajowi ubezpieczenia banki
chetniej i aktywniej prowadzg sprzedaz kredytow hipotecz-
nych pomimo pewnych niedociagnie¢ w pracy sadowych wy-
dziatéw ksiag wieczystych. Pomostowe ubezpieczenie spla-



Wiodace zaktady ubezpieczen pozostatych osobowych i majatkowych:

PZU S.A.
www.pzu.pl/pzusa
infolinia: 0 801 100 007

TUiR WARTA S.A.
www.warta.pl
infolinia: 0 801 308 308

STU ERGO HESTIA S.A.
www.hestia.pl
infolinia: 0 801 107 107

TU ALLIANZ Polska S.A.
www.allianz.pl
infolinia: 0 801 10 20 30

HDI SAMOPOMOCG TU S.A.
www.hdisamopomoc.com.pl

TUIR CIGNA STU S.A.
www.cignastu.com.pl

KU FILAR S.A.
www.filar.pl

UNIQA TU S.A.
(poprzednia nazwa ZUiR POLONIA S.A.)
www.polonia.pl

TUWRiGZ AGROPOLISA S.A.
www.agropolisa.com.pl

AIG Polska TU S.A.
www.aig.pl
infolinia: 0 801 14 14 14

COMMERCIAL UNION Polska - TU Ogéinych S.A.
www.cu.com.pl
infolinia: 0 801 888 444

TU COMPENSA S.A.
www.compensa.com.pl

D.A.S. UBEZPIECZENIE OCHRONY PRAWNEJ S.A.
www.das.pl

TU EUROPA S.A.
www.europa-tu.com.pl

GENERALI TU S.A.
www.generali.pl
infolinia: 0 801 343 343

GERLING POLSKA TU S.A.
www.gerling.pl
infolinia: 0 801 180 180

BTUiIR HEROS S.A.
www.heros.com.pl

TU INTER - Polska S.A.
www.interpolska.pl

MTU Moje Towarzystwo Ubezpieczeniowe S.A.
(poprzednia nazwa TU PBK S.A.)
www.hestia.pl

TRYG POLSKA TU S.A.
(poprzednia nazwa Nordea Polska TU S.A.)
www.tryg.pl

FIAT Ubezpieczenia Majatkowe S.A.
www.fiatubezpieczenia.pl

LINK4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
www.link4.com.pl

ty kredytu hipotecznego zawierane jest na rzecz banku
i obejmuje ochrona ubezpieczeniowa wyplacone przez bank
srodki z kredytu od chwili ich postawienia do dyspozycji
kredytobiorcy do momentu ustanowienia wpisu hipotecz-
nego. Okres ubezpieczenia konczy si¢ zatem w dniu uprawo-
mocnienia si¢ wpisu do ksiegi wieczystej nieruchomosci fi-
nansowanej kredytem lub tez w terminie okre$lonym w umo-
wie ubezpieczenia (zazwyczaj od 3 do 36 miesiecy) — w zalez-
nosci od tego co pierwsze nastgpi. Banki chetnie korzystaja
z ubezpieczenia splaty kredytu, poniewaz w sytuacji gdy kre-
dytobiorca przestaje placic raty kredytowe — jego zobowigza-
nia przejmuje zakiad ubezpieczen. Dzigki ubezpieczeniu bank
szybko odzyskuje swoje naleznosci, zas Sciagnieciem od kre-
dytobiorcy zalegtych optat zajmuje si¢ zaktad ubezpieczen
(ktory wchodzi niejako w prawa banku — regres ubezpiecze-
niowy).

Udziat w rynku 5 najwigkszych zaktadéw ubezpieczen pozostatych
osobhowych i majatkowych w 2002 r.
na podstawie danych Komisji Nadzoru Ubezpieczen i Funduszy Emerytalnych
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Zasadg jest, iz banki udzielajace kredytow na cele miesz-
kaniowe dysponujg stosownymi, generalnymi umowami ubez-
pieczenia calego portfela swoich kredytobiorcéw lub tez po-
rozumieniami z zakladami ubezpieczen, dzigki czemu nie mu-
simy sami martwic si¢ szukaniem tego typu oferty na rynku -
ubezpieczenie splaty kredytow hipotecznych zawierane jest
zatem bezposrednio przez bank. Mozemy réwniez spotkac si¢
z sytuacja, kiedy bank skieruje nas do zaprzyjaznionego za-
ktadu ubezpieczen, z ktorym zawart porozumienie, i ktory
ubezpieczy nas w tym zakresie.

Suma ubezpieczenia w umowie splaty kredytu hipotecz-
nego nie przekracza wartosci faktycznie wyptaconych nam
przez bank srodkow. Moze ona zatem zmniejszaé si¢ wraz
ze splatami naleznych rat lub tez ulega¢ zwigkszeniu, jesli
pobieramy kolejng transze kredytu lub zawieramy z ban-
kiem aneks podwyzszajacy jego wartosé. Zawsze maksy-
malng suma ubezpieczenia jest kwota przyznanego nam
kredytu.

Roczna sktadka ubezpieczeniowa z tytulu ubezpieczenia
splaty kredytu, oscyluje w przedziale 0,6-1,0% w skali roku
i obliczana jest w cyklach miesi¢cznych, od wartosci pozo-
stalej nam do splaty czesci kredytu. W praktyce najczesciej
podczas procedury przyznawania kredytu bank ,,dopisuje” do
naszego planu spiat kwote z tytutu ubezpieczenia pomosto-
wego, za$ po dokonaniu prawomocnego wpisu — odejmuje od
raty kwote sktadki.
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Warto pamigtaé, ze ubezpieczenie splaty kredytu hipo-
tecznego ma sens jedynie w sytuacji, gdy proces dokonania
wpisu do ksiggi wieczystej jest dtugotrwaly i nie dokonuje si¢
w sposob plynny. Trwajacy w chwili obecnej proces wdraza-
nia systemu komputerowego w wydziatach ksigg wieczystych
wkrotce spowoduje, ze na wpis do ksiegi wieczystej przesta-
niemy czeka¢ miesigcami, bedziemy w stanie uzyskaé go
w ciagu jednego dnia. W takiej sytuacji — ubezpieczenie spla-
ty kredytu hipotecznego stanie si¢ bezzasadne.

Ubezpieczenia nieruchomosci
i majatku ruchomego

Powody

Udzielajgc kredytu na cele mieszkaniowe bank zawsze
wymaga od nas ubezpieczenia nieruchomosci, stanowiacej
zabezpieczenie kredytu, od ognia i innych zdarzen zywio-
towych z jednoczesnym dokonaniem cesji praw z polisy
ubezpieczenia na swoja rzecz. W przypadku zniszczenia nie-
ruchomosci w wyniku zdarzenia zywiolowego — to bank jako
uprawniony — otrzymuje odszkodowanie z wykupionej przez
nas polisy (oczywiscie do wysokosci niesptaconego kredytu).

Co mozemy

W przypadku ubezpieczenia od ognia i innych zywio-
16w ochrong ubezpieczeniows obejmuje si¢:

® budynek, np. dom jednorodzinny (i jego state elementy
konstrukcyjne; mury, dach),

B mieszkanie jako czes¢ budynku wielomieszkaniowe-
go (mury),

m stale elementy domu lub mieszkania (nakiady adapta-
cyjne).

Dodatkowo ubezpieczenie tego typu obejmuje:

B garaz, piwnicg, komorke, strych lub inne pomieszczenia
gospodarcze znajdujace si¢ w tym samym budynku,

®m budowle lub tzw. obiekty matej architektury, wolno sto-
jace na terenie naszej posesji (czyli garaz, altane, ogro-
dzenie lub inne pomieszczenie gospodarcze),

B mienie ruchome w ww. pomieszczeniach (do wysokosci
limitu okreslonego w ogolnych warunkach ubezpiecze-
nia, zazwyczaj 5% zadeklarowanej sumy ubezpieczenia).

W parze z ubezpieczeniem nieruchomosci od zywiotow
mozna wykupic takze ochrong¢ ubezpieczeniowg od kradziezy
z wlamaniem i rabunku. Ten rodzaj ubezpieczenia dotyczy
jednakze tylko mienia, ktdre faktycznie narazone jest na to ry-
zyko — czyli naszego majatku ruchomego.

Warto zaznaczy¢, ze bank - przy udzielaniu kredytu — wy-
maga od nas ubezpieczenia tylko w takim zakresie jaki gwa-
rantuje mu zwrot lub zabezpieczenie wyptaconych srodkow,
a wigc w zakresie ubezpieczenia od ryzyk zywiolowych kre-
dytowanej inwestycji (budowy) lub nieruchomosci stano-
wigcej przedmiot zabezpieczenia kredytu.
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Wiodace zaktady ubezpieczen na zycie:

PZU Zycie S.A.
www.pzuzycie.pl
infolinia: 0 801 100 007

COMMERCIAL UNION Polska - TU na Zycie S.A.
www.cu.com.pl
infolinia: 0 801 888 444

PAPTUNZiR AMPLICO-LIFE S.A.
www.amplicolife.pl

TU na Zycie ING NATIONALE-NEDERLANDEN Polska S.A.
www.natned.com.pl
infolinia: 0 800 300 400

PRUMERICA TU na Zycie S.A.
www.prumerica.pl
infolinia: 0 801 33 55 33

TU na Zycie WARTA VITA S.A.
www.warta.pl
infolinia: 0 801 308 308

STU na Zycie ERGO HESTIA S.A.
www.hestia.com.pl
infolinia: 0 801 107 107

FINLIFE S.A.
www_finlife.com.pl
infolinia: 0 801 11 11 22

GARDA LIFE S.A.
www.garda-life.com.pl
infolinia: 0 800 120 270

NATIONWIDE TU na Zycie S.A.
www.nationwide.pl
infolinia: 0 801 300 900

TU ALLIANZ Zycie Polska S.A.
www.alianz.pl
infolinia: 0 801 10 20 30

TU na Zycie CARDIF Polska S.A.
www.cardif.pl
infolinia: (22) 529 18 88

TU na Zycie COMPENSA S.A.
www.compensazycie.com.pl
infolinia: 0 801 12 00 00

WTUZiR CONCORDIA CAPITAL S.A.
www.grupaconcordia.pl

CREDIT SUISSE LIFE & PENSIONS TU na ZYCIE S.A.
www.credit-suisse.pl

NORDEA Polska TU na Zycie S.A.
www.nordea.pl
infolinia: 0 801 NORDEA (667 332)

TU na Zycie ROYAL PBK S.A.
www.royalpbk.com

SAMPO TU na Zycie S.A.
www.sampo.pl
infolinia; 0 801 309 309

SKANDIA ZYCIE S.A.
www.skandia.pl
infolinia; 0 801 888 000

SIGNAL IDUNA ZYCIE Polska TU S.A.
www.signal-iduna.pl
infolinia: 0 801 188 160

UNIVERSUM-ZYCIE TU S.A.
WWW.universum-zycie.pl

WUSTENROT ZYCIE TU S.A.
www.wustenrot.pl



Na wypadek

Ubezpieczenie zawsze obejmuje szkody polegajace na
utracie lub ubytku wartosci naszego mienia z powodu okre-
Slonych w ogdélnych warunkach ubezpieczenia zdarzen zy-
wiolowych, ktore zaistnialy w miejscu ubezpieczenia i we
wskazanym w umowie okresie. Warto wiedzie¢, ze ogolne wa-
runki ubezpieczenia mienia od ryzyk zywiotowych, oferowa-
ne przez dzialajgce na naszym rynku zakiady ubezpieczen,
konstruowane sg w oparciu o dwie metody:

B ubezpieczenie na ryzykach nazwanych — metoda naj-
bardziej rozpowszechniona, polegajgca na szczegélowym
wymienieniu zdarzen, ktérych skutki objgte sa ochrong
ubezpieczeniowa. Innymi stowy, w zamian za okre$long
sktadke, zaktad ubezpieczen wyptaca odszkodowanie
w przypadku uszkodzenia ubezpieczonego mienia na
skutek dzialania okreslonych zdarzen. Podstawowy za-
kres ochrony ubezpieczeniowej sprowadza si¢ do grupy
czterech ryzyk (okreslanych w terminologii ubezpiecze-
niowej jako FLEXA, (z.: Fire, Lighting, Explosion, Air-
craft crash landing), s3 to: pozar, uderzenie pioruna, wy-
buch oraz upadek statku powietrznego na ubezpieczo-
ny obiekt. Wariant rozszerzony obejmuje, poza zdarze-
niami zakresu podstawowego, inne ryzyka zywiofowe,
np.: zalanie, huragan, deszcz nawalny, powodz, obsu-
niecie si¢ ziemi, lawina, przewrdocenie si¢ drzew, masz-
tow czy innych obiektow na ubezpieczony budynek,
trzesienie ziemi, uderzenie pojazdu mechanicznego w
ubezpieczone mienie. Zakres peiny obejmowaé moze
réwniez, poza ww. zdarzeniami, nastepstwa szkod wo-
dociagowych,

m ubezpieczenie na ryzykach nienazwanych — polega na
objeciu ochrong ubezpieczeniows wszelkich uszkodzen
zgloszonego do umowy mienia, z zastrzezeniem zacho-
wania wylaczen odpowiedzialnosci zakladu ubezpieczen
zawartych w ogélnych warunkach ubezpieczenia. Ina-
czej mowiac, ubezpieczeniem w przypadku ryzyk niena-
zwanych objete sa negatywne skutki wszystkich mozli-
wych do realizacji zdarzen, czyli przyktadowo: dziala-
nia ognia, powodzi, uderzenia pioruna, itp. — ale takze
takich zdarzen jak np. upadek meteorytu lub zniszcze-
nie mienia przez plage szaranczy, chyba ze okreslona
sytuacja zostala wymieniona w wylaczeniach odpo-
wiedzialnosci (jako zdarzenie nie objete ochrong). Po-
tocznie, ten sposob budowania ochrony ubezpieczenio-
wej nazywa si¢ czesto ubezpieczeniem ,,all risks” lub ,,0d
ryzyk wszystkich”. Przyjecie prostego tlumaczenia nie jest
jednakze najszczeSliwszym rozwigzaniem, poniewaz su-
geruje — niezgodny ze stanem faktycznym — nieograni-
czony zakres odpowiedzialnosci zakladu ubezpieczen.

Bez wzgledu na to jak skonstruowane sg ogélne warunki

ubezpieczenia (ryzyka nazwane lub nienazwane) 1 jakie szcze-
gotowe zdarzenia objete sg ochrong ubezpieczeniowa zaktad
ubezpieczen odpowiada takze za szkody powstate wskutek
szeroko pojmowanej akcji ratowniczej czyli np. pokrywa kosz-

ty usuniecia piany gasniczej, lub wypompowania wody z po-
mieszczenia. W ramach ubezpieczenia mozemy zatem otrzy-
ma¢ odszkodowanie za:

B straty wynikle z zastosowania wszelkich dostepnych
srodkow w celu zmniejszenia szkody lub zabezpiecze-
nia ubezpieczonego mienia przed skutkami zywiotow
(oczywiscie jezeli Srodki te byty wiasciwe). Co wiecej —
zaklad ubezpieczen pokrywa te koszty takze, cho¢ oka-
zaly si¢ nieskuteczne. Czgsto jedynym ograniczeniem
jest wysokos¢ limitu wyplaty zawartego w warunkach
ubezpieczenia (np.: 10% wartosci szkody lub sumy ubez-
pieczenia),

B inne Koszty zwigzane z ratowaniem mienia po wysta-
pieniu zdarzenia zywiolowego (np. dozoér uszkodzone-
go mienia, oplaty za przechowanie, transport, holowa-
nie, itp.). Takze w tej sytuacji najczesciej mamy do czy-
nienia z okresleniem tzw. limitu odpowiedzialnoSci
(np.: 10% wartosci szkody lub sumy ubezpieczenia).

Opisujac ubezpieczenia czesto odwotujemy si¢ do zapisow

ogolnych warunkow ubezpieczenia (owu). Dokument ten,
w praktyce przez nas ,ignorowany”, jest o tyle wazny, iz sta-
nowi integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia. Zapisy owu uzu-
pelniajg zatem zapisy otrzymywanej przez nas polisy ubezpie-
czeniowej, za$ to co znajduje si¢ w treSci warunkow obowig-
zuje obie strony zawartej umowy (dotyczy zarowno zakiadu
ubezpieczen jak i nas jako jego klientow). Dodatkowo ogdlne
warunki poszczegolnych zaktadow ubezpieczen roznig si¢ mie-
dzy soba, co oznacza, ze oferowany przez nie zakres ubezpie-
czenia takze moze by¢ rézny. Zawsze warto zatem przeczytac
owu, sprawdzajac to co jest zawarte pod hastem ,,zakres ubez-
pieczenia”, a takze definicje, ktore szczegotowo opisujg pod-
stawowe pojecia. Z tych zapisow mozemy dowiedzieC sie np.
jakie warunki musi speinic wiatr, aby mogt by¢ ,,zakwalifiko-
wany” jako huragan.

Suma

Podstawowsa wartoScia, ktora nalezy okresli¢ przy za-
wieraniu ubezpieczenia majatkowego jest wysokos¢ sumy
ubezpieczenia. Okresla ona maksymalng warto$¢ odszkodo-
wania, ktore zostanie wyplacone przez zaklad ubezpieczen
w razie wystapienia szkody objetej zakresem ubezpieczenia.
Prawidtowo okreslona wysokos§¢ sumy ubezpieczenia powin-
na by¢ skalkulowana tak, aby zapewnic wyplate odszkodowa-
nia na poziomie maksymalnie zblizonym do wysokosci po-
niesionych strat. W praktyce okazuje si¢, ze nie zawsze jest to
rzecza fatwa. Jak zatem prawidlowo okresli¢ sume ubezpie-
czenia w relacji do warto$ci majatku? PodpowiedZ zazwyczaj
znajdziemy w ogélnych warunkach ubezpieczenia danego to-
warzystwa, zazwyczaj jednak mamy do wyboru trzy mozliwo-
sci:

B oparcie sumy ubezpieczenia na wartosci odtworzenio-
wej, odpowiadajacej kosztom naprawy albo cenie naby-
cia nowego przedmiotu tego samego lub podobnego ro-
dzaju (np. sprzetu elektronicznego) lub tez — dla budyn-
kow 1 budowli - kosztom odbudowy w tym samym miej-
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scu, przy zastosowaniu dotychczasowej konstrukcji, wy-
miarow i materialow bez uwzglednienia stopnia fak-
tycznego zuzycia w momencie szkody. Ubezpieczenie
w wartosci odtworzeniowej — bez wigkszych trudnosci —
moze by¢ stosowane w sytuacji, gdy mamy do czynienia
z ubezpieczeniem nowo wybudowanej nieruchomosci,
ktorej warto$¢ potwierdzona jest fakturami zakupu ma-
terialow 1 wykonawstwa.

W oparcie sumy ubezpieczenia na wartosci rzeczywistej,
odpowiadajacej — dla majatku ruchomego — kosztom na-
prawy lub cenie nabycia nowego przedmiotu tego same-
go lub — przy budynkach i budowlach — kosztom odbu-
dowy w tym samym miejscu, przy zastosowaniu dotych-
czasowej konstrukcji, wymiarow i materiatéw jednakze
z uwzglednieniem stopnia faktycznego zuzycia w mo-
mencie szkody.

B oparcie sumy ubezpieczenia na wartos$ci rynkowej, od-
powiadajacej cenie zakupu danego skiadnika mienia lub
mozliwej do uzyskania cenie sprzedazy danego skiadni-
ka mienia w dniu szkody. Na podstawie wartosci rynko-
wej najczesciej ubezpiecza si¢ mieszkania z rynku wtor-
nego, dzieta sztuki, antyki i zbiory kolekcjonerskie, ele-
menty stale.

Wage starannego wyliczenia sumy ubezpieczenia podkre-
Sla fakt, ze zaklad ubezpieczen ma zazwyczaj prawo do zasto-
sowania przy wyliczaniu wartosci odszkodowania tzw. zasady
proporcji. Oznacza to, ze w przypadku, gdy zadeklarowana do
ubezpieczenia warto$¢ przedmiotu (i ustalona na jej podstawie
suma ubezpieczenia) jest drastycznie nizsza od faktycznej war-
tosci mienia w dniu wystapienia szkody — wowczas kwota na-
leznego nam odszkodowania moze zosta¢ pomniejszona
w takim samym stosunku w jakim pozostaje niedoszacowanie
sumy ubezpieczenia do faktycznej wartoSci ubezpieczonego
przedmiotu.

Przykladowo: Faktyczna warto$¢ mienia w dniu wystg-
pienia szkody to 100, jednak wysoko$¢ zadeklarowanej przez
nas sumy ubezpieczenia wynosi 70 (niedoszacowanie 30%).
Jesli mamy do czynienia ze szkoda catkowitg (a wiec do-
szczetnie zniszczonym mieniem) wowczas wysokos$¢ wypla-
conego odszkodowania wyniesie: 70 — (30% z 70), a wiec 49.

Na marginesie mozna podkreslic, iz zasada proporcji nie
ma zastosowania w tzw. systemie ubezpieczenia na pierwsze ry-
zyko, stosowanym zazwyczaj przy ubezpieczaniu mienia od
kradziezy. Pierwsze ryzyko z zalozenia ogranicza odpowie-
dzialnos¢ zaktadu ubezpieczen jedynie do okreslonej w umo-
wie ubezpieczenia kwoty (maksymalnej, szacowanej wysoko-
§ci strat).

Pakiety ubezpieczeniowe

Coraz czesciej zaklady ubezpieczen oferuja swoim klien-
tom pakiety ubezpieczeniowe, w ramach ktorych, jednora-
Zowo, mozna objac¢ ochrong ubezpieczeniowa kilka réznych
grup mienia (kilka ryzyk). Innymi stowy pakiet ubezpieczen to
produkt, ktory niejako 1aczy w sobie kilka odrebnych polis.
Dzigki pakietom mozemy zazwyczaj jednorazowo kupic¢
rozne rodzaje ubezpieczen za skladke nizszg (o ok. 20%) niz
przy wykupywaniu indywidualnie poszczegolnych polis
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ubezpieczeniowych. W ostatnim okresie coraz bardziej po-
pularne staje si¢ oferowanie pakietow ubezpieczeniowych
takze przez banki kredytujace realizacj¢ inwestycji mieszka-
niowych. Tego typu oferty wprowadzity np. Wielkopolski
Bank Kredytowy z TU Generali (,Bezpieczny dom”) lub GE
Bank Mieszkaniowy oraz STU Ergo Hestia (,,Bezpieczna Ro-
dzina”).

Przykladowy pakiet ubezpieczen moze obejmowac ochro-
ne ubezpieczeniowa w nastepujacych zakresach:

B nieruchomos¢ od ognia i innych zdarzen zywiolowych,

B ruchomosci domowe od zdarzen zywiotowych oraz kra-
dziezy z wlamaniem i rabunku,

m odpowiedzialno$¢ cywilng w zyciu prywatnym,

B nastgpstwa nieszczeSliwych wypadkow cztonkéw rodziny,

a czesto takze:

m assistance (pomoc techniczng w razie ,awarii” domo-
wych — ustugi specjalistow takich jak hydraulik, elek-
tryk, §lusarz, itp.),

m ochrong prawna,

®m odpowiedzialno$¢ cywilng posiadacza pojazdu mecha-
nicznego,

B autocasco pojazdu mechanicznego.

BUDYNKI

MIENIE
RUCHOME
PAKIET
NIESZCZESLIWE  ODPOWIEDZIALNOSC
WYPADKI CYWILNA

W ubezpieczeniach pakietowych zazwyczaj mamy mozli-
wos¢ dokonania wyboru i ubezpieczenia np. trzech z pigciu
proponowanych ryzyk. Jeszcze raz warto podkreslic, iz zaleta
pakietow jest ich nizsza, niz w przypadku ubezpieczen jed-
nostkowych, cena. Ponadto pakiety zapewniajg komplekso-
wos¢ 1 spojnos¢ ochrony ubezpieczeniowej (nie ubezpieczamy
dwa razy tego samego zdarzenia, co moze si¢ zdarzyc¢ przy in-
dywidualnych, incydentalnie nabywanych polisach ubezpie-
czeniowych). Trzeba sobie takze uswiadamiac, ze wigkszo§¢
ubezpieczen oferowanych w ramach pakietow to ubezpiecze-
nia dobrowolne, w ktorych ogélne warunki ubezpieczenia sg
samodzielnie konstruowane przez zakiad ubezpieczen. Zaw-
sze nalezy zatem sprawdziC czy nie ma w nich zapisow po-
waznie odchudzajqcych zakres ochrony i tym samym zawezaja-
cych odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela (zbyt rygorystyczne,
lub nie odpowiadajace naszej sytuacji zyciowej wyltaczenia od-
powiedzialnosci). Z drugiej strony konkurencja pomiedzy za-
ktadami ubezpieczen (oraz dzialania instytucji nadzorujacych
rynek) powodujg raczej, ze w pakietach czeSciej pojawiajg si¢
mite dla nas niespodzianki, np. w postaci dodatkowej lub nie-
standardowej ochrony ubezpieczeniowej albo zanizonych wy-
mogow zwigzanych z zawarciem umowy.



Jak okresli¢

O tym jakie pytania wigza si¢ z zawarciem umowy ubez-
pieczenia pisaliSmy przy ubezpieczeniu nieruchomosci od
ognia i innych zdarzen zywiotowych. W ubezpieczeniach pa-
kietowych, gdy mamy do wyboru kilka rodzajow ubezpieczen
oraz jednorazowo podejmujemy decyzje¢ dotyczaca komplek-
sowego ubezpieczenia posiadanego przez nas mienia, warto,
przed zawarciem umowy ubezpieczenia, okresli¢ nasze fak-
tyczne potrzeby ubezpieczeniowe i odpowiedzie¢ sobie na
kilka pytan.

1. Co chcemy ubezpieczy¢
m budynek czy tez ,mury” lokalu mieszkalnego, stale ele-
menty domu lub mieszkania,
B wyposazenie (mienie ruchome),
m sprzet elektroniczny i komputerowy,
m gotowke, bizuterie, dzieta sztuki, antyki, zbiory kolek-
cjonerskie,
W sprzet przechowywany w pomieszczeniach gospodar-
czych (w piwnicy, garazu lub na strychu).
2. Jakiego ryzyka najbardziej si¢ obawiamy
m dzialania zywiotow lub
m kradziezy z wlamaniem, rabunku, dewastacji,
W roszczen osob trzecich,
m nieprzewidzianych i nagtych trudnosci technicznych,
m utraty zdrowia w wyniku nieszczesliwego wypadku, itp.
3. Ktore grupy mienia chcemy ubezpieczy¢ przed skutkami
kradziezy z wlamaniem i rabunku, a ktore od zdarzen zywio-
towych.
4. Czy posiadamy juz jakie$ ubezpieczenia i jaki jest ich zakres.
5. Jakie ubezpieczenia proponuje zakiad ubezpieczen w ra-
mach pakietu.
6. Ktore z nich odpowiadaja naszym potrzebom.

Na wszystkie te tematy mozemy poszukac odpowiedzi razem
z naszym agentem ubezpieczeniowym. Natomiast jesli chce-
my mieé pewnos¢, ze wybraliSmy najkorzystniejsze ubezpie-
czenie, powinniSmy przeanalizowa¢ oferty co najmniej trzech
roznych zakladéw ubezpieczen.

lle to kosztuje

Poniewaz r6zne grupy mienia ubezpieczane sg od roz-
nych zdarzen (np. budynki tylko od ognia i innych zdarzen
zywiolowych, za§ mienie ruchome i od ognia, i od kradziezy
z wlamaniem lub rabunku), dlatego zaklady ubezpieczen usta-
lajg dla nich rézne wartosci stawek taryfowych stanowiacych
podstawe wyliczenia skiadki.

W konsekwencji najmniejsza sktadka to koszt ubezpieczenia
samych murow, a najwieksza - kradziez mienia ruchomego.
Dodatkowo, w indywidualnych przypadkach, na wysokos¢
sktadki ubezpieczeniowej majg wplyw takie czynniki jak: za-

Przyktadowe wartosci sktadek ubezpieczeniowych:

MIENIE RYZYKO STOPA SKEADKI
mury o0d 0,6%o sumy ubezpieczenia
mury z elementami statymi od 1,2%o sumy ubezpieczenia
Zywioty

elementy stafe od 3,5%o sumy ubezpieczenia

mienie ruchome 0d 3,5%o sumy ubezpieczenia

mienie ruchome kradziez | od 7,0%o sumy ubezpieczenia

sprzet audiowizualny | zywioty | od 1,0% sumy ubezpieczenia

sprzet audiowizualny | kradziez | od 1,5% sumy ubezpieczenia

przedmioty wartosciowe | zywioty | od 0,8% sumy ubezpieczenia

przedmioty wartosciowe | kradziez | od 2,0% sumy ubezpieczenia

deklarowane wartosci przedmiotow ubezpieczenia (wysokosci
czastkowych sum ubezpieczenia), wybrany wariant ochrony
ubezpieczeniowej (zakres), udziat wtasny w szkodzie, posia-
dane juz przez nas ubezpieczenia w danym zakladzie ubez-
pieczen, czy tez karty rabatowe. Przy ubezpieczaniu nieru-
chomosci bierze si¢ takze pod uwage: lokalizacje (wie$/mia-
sto/region kraju), najblizsze otoczenie (odlegto$¢ od najbliz-
szego zbiornika lub cieku wodnego), konstrukcje budynku
(stopien palno$ci materialow konstrukcyjnych i pokrycia
dachu), najblizsze sgsiedztwo, odlegtos¢ jednostki Strazy Po-
zarnej, etc. Czasami w przypadku ubezpieczania mieszkan za-
kiad ubezpieczen moze brac takze pod uwage kondygnacje, na
ktorej znajduje si¢ mieszkanie (powyzej VIII pietra nie sigga-
ja standardowe drabiny strazackie, zwig¢ksza si¢ wigc ryzyko
strat w wyniku pozaru). Duze zaktady ubezpieczen, podobnie
jak banki w swojej dziatalnosci kredytowej, cyklicznie orga-
nizujg akcje promocyjne na poszczegolne produkty. To takze
jest okazja do zawarcia umowy ubezpieczenia na korzystniej-
szych warunkach. Warto wspomnie¢, iz pakiety ubezpiecze-
niowe przewidujg zazwyczaj pewne standardowe sumy ubez-
pieczenia (do okoto 50.000 zt przy ruchomosciach domowych).
Oczywiscie jesli posiadamy majatek ruchomy o wartosci prze-
kraczajacej te sume takze mozemy go ubezpieczy¢, jednakze
wymagana jest wowczas od nas przy zawarciu umowy ubez-
pieczenia lista wartosciowych przedmiotow. Reasumujac, wy-
sokos¢ sktadki to tylko jeden z wielu elementow, ktore po-
winny decydowac o wyborze ubezpieczenia. Pozostale para-
metry umowy ubezpieczenia o jakie warto zapytac przez pod-
pisaniem polisy to:

m limity wyplaty odszkodowania w przypadku utraty po-
szczegllnych sktadnikow mienia, np. bizuterii, papie-
row wartoSciowych, sprzetu elektronicznego (w zalez-
nosci od zaktadu ubezpieczen od 50 do 100% sumy ubez-
pieczenia ruchomosci domowych), mienia ruchomego
przechowywanego w pomieszczeniach gospodarczych
(zazwyczaj do 5% zadeklarowanej sumy ubezpieczenia),

m wysokosci udzialow wlasnych w szkodzie (franszyza),

®m wartosci, w jakich bedzie dokonywana wyptata od-
szkodowania za poszczegolne skiadniki mienia (war-
to$¢ rynkowa, zakupu nowego sprzg¢tu, wykonania re-
montu, itp.).
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Wymagane,

Przy przyjmowaniu do ochrony ubezpieczeniowej mie-
nia (szczegolnie w zakresie kradziezy z wlamaniem i rabun-
ku), zaktad ubezpieczen najczeSciej wymaga od nas posiada-
nia odpowiednich zabezpieczen (standardem sg min. dwa
zamki wielozapadkowe z atestem Instytutu Mechaniki Precy-
zyjnej w drzwiach wejSciowych). Zawsze brane jest takze pod
uwage prawidtowe zabezpieczenie otworow okiennych, stan
techniczny nieruchomosci, posiadanie innych, dodatkowych
zabezpieczen, np.: drzwi antywtamaniowych, krat badZ zalu-
zji antywlamaniowych w oknach, systemu alarmowego, alar-
mu z transmisja sygnalu do agencji ochrony mienia lub jed-
nostki policji, itp.

Przedawnienia

Nasze roszczenia odszkodowawcze do zakladu ubez-
pieczen, z tytulu zawartej umowy przedawniajg sie z upty-
wem trzech lat. Jest to zatem ostateczny termin, w ktorym mo-
zemy wystepowac do ubezpieczyciela z wnioskiem o wyplate
Swiadczenia. Jednakze zapisy ogolnych warunkow ubezpie-
czenia, do$¢ znacznie, skracajg ten termin (do kilku dni od
chwili zaistnienia szkody). Spowodowane jest to wytacznie fak-
tem, iz zaktad ubezpieczen ma prawo — na biezaco — dokonac
oceny stanu zaistniatych uszkodzen (lustracji miejsca zdarze-
nia). Jak najszybsze poinformowanie zaktadu ubezpieczen
o szkodzie lezy zresztg takze w naszym interesie, poniewaz
w konsekwencji przyspiesza nam kompensate poniesionych
strat. Natomiast przepisy ogolne regulujace terminy wyplaty
odszkodowan okreslaja, iz bezsporna czeS¢ odszkodowania
winna zosta¢ nam wyplacona w terminie 30 dni od daty otrzy-
mania przez ubezpieczyciela zawiadomienia o szkodzie. Jesli
natomiast w terminie 30 dni wyplata petnej kwoty odszkodo-
wania nie jest mozliwa, wyplata nastepuje w terminie 14 dni
od daty wyjasnienia wszystkich okolicznosci zwigzanych ze
szkoda i ustaleniem wartosci strat.

Ryzyka budowlano-montazowe w tym
odpowiedzialno$¢ cywilna zwigzana
z prowadzeniem rob6t budowlanych

Co i gdzie

Przedmiotem ubezpieczenia wszystkich ryzyk budowy
i/lub montazu sg wszelkie prace zwigzane z przygotowaniem
projektu, budowa i/lub montazem ubezpieczanego obiektu
z wlaczeniem wszelkiego rodzaju prac przygotowawczych i po-
mocniczych oraz wszystkich materialow wykorzystywanych
w trakcie budowy lub montazu.

Opcjonalnie ubezpieczenie moze obejmowac takze odpo-
wiedzialno$¢ cywilna zwigzang z prowadzonymi pracami,
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Ubezpieczenie nieruchomosci:

Ubezpieczenie budynku w trakcie budowy (w najwezszym zakresie)

Suma ubezpieczenia 200 000 zt

Sktadka roczna 500 zt

Ubezpieczenie budynku od ognia i innych zdarzen losowych
(w najszerszym zakresie)

200 000 zt
800 zt

Suma ubezpieczenia

Skfadka roczna

w tym szkody w mieniu otaczajacym lub inne dodatkowe ry-
zyka, takie jak praca w godzinach nadliczbowych po zaistnie-
niu szkody. Ubezpieczenie zawierane jest w opisanej juz przez
nas formie ,all risks” — czyli ,,wszystkich ryzyk” i dzieli si¢ na
dwa zasadnicze dzialy: ubezpieczenie szkod materialnych (fi-
zyczna utrate lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia) oraz
ryzyko odpowiedzialnosci cywilnej zwigzanej z realizacjg in-
westycji.

Standardowy zakres ubezpieczenia obejmuje:

® wykonane prace budowlane,

m wszelkie prace prowizoryczne i tymczasowe,

®m materialy, instalacje, zapasy (zaréwno zgromadzone na
budowie jak i we wskazanych pomieszczeniach magazy-
nowych, lub na strzezonych placach),

® wyposazenie placu budowy lub montazu, (np. narzedzia
- nalezace do nas lub wypozyczone).

Opcjonalnie (na mocy klauzul dodatkowych) ubezpieczy¢ mo-
zemy takze:

® maszyny budowlane (ci¢zki sprzgt),

W prace specjalistyczne,

B rozruch prébny (w przypadku instalacji wykonywanych
bezposrednio po zakoficzeniu montazu i koficzacy si¢
pelnym uruchomieniem instalacji),

B testy (czynnoSci nastgpujace po uruchomieniu instalacji
i polegajace na doprowadzeniu do normalnej pracy urza-
dzenia),

m okres konserwacji po zakonczeniu prac kontraktowych
(usuwania usterek),

B okres gwarancji po zakonczeniu prac,

m oraz odpowiedzialno$¢ cywilng zwigzang z prowadze-
niem robot (w tym np. szkody w mieniu otaczajacym,
roszczenia pomig¢dzy poszczegblnymi podwykonawca-
mi, szkody w instalacjach podziemnych, itp.),

Wszystkie wymienione przez nas rozszerzenia zakresu od-
powiedzialnoSci wiaczane sg do podstawowej umowy ubez-
pieczenia na podstawie specjalnych klauzul rozszerzajacych
odpowiedzialnos¢ ubezpieczajacego lub tzw. klauzul restryk-
cyjnych (zawezajacych odpowiedzialno$¢ zaktadu ubezpie-
czen). Zawierajac umowe ubezpieczenia w pierwszej kolej-
nosci decydujemy zatem czy zawieramy ubezpieczenie tylko
w zakresie prac budowlanych lub montazowych, czy takze
w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej. Kolejnym krokiem
jest wybor klauzul rozszerzajacych lub zawezajacych zakres
ubezpieczenia tak, aby byl on dostosowany do naszych po-
trzeb wynikajacych z realizowanego kontraktu.



Jak okresli¢

Sumy ubezpieczenia okreslane sg odrebnie dla kazdej
grupy ubezpieczonego mienia. Okreslamy wigc oddzielnie
wartos¢ materialow na placu budowy, wartos¢ robot kontrak-
towych, sume ubezpieczenia dla maszyn i urzgdzen budowla-
nych oraz sume¢ gwarancyjng w przypadku odpowiedzialnosci
cywilnej. Stopa sktadki uzalezniona jest od wybranego wa-
riantu ubezpieczenia, ilo$ci dodatkowych klauzul rozszerza-
jacych odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela z zawartej umowy,
zadeklarowanych przez nas udzialéw wiasnych. Srednio za
ubezpieczenie ryzyk budowy lub montazu ptacimy w grani-
cach 0,3-1,0% globalnej sumy ubezpieczenia.

Do kogo

Elastycznos¢ ubezpieczen wszystkich ryzyk budowy lub
montazu potwierdza fakt, ze moze ono by¢ zawarte zarowno
przez indywidualnego jak i instytucjonalnego inwestora, za-
rowno przez wykonawce jak i projektanta. Ubezpieczenie
moze obejmowac jedng inwestycje lub by¢ zawarte w formie
otwartej polisy generalnej — ubezpieczenie wigkszej ilosci prac.

Ubezpieczenie wszystkich ryzyk budowy i/lub montazu
(mimo stosunkowo matej popularnosci na naszym rynku) jest
ubezpieczeniem duzo bardziej elastycznym niz ubezpiecze-
nie budynku od ognia i innych zdarzen zywiotowych. Przede
wszystkim w opisanym produkcie (dzigki szeregowi klauzul
oraz mozliwosci dokonywania wyboru praktycznie na kazdym
etapie zawierania ubezpieczenia) mozemy konstruowa¢ ochro-
n¢ ubezpieczeniowa kompleksowo, a zarazem w taki sposob,
aby placic jedynie za faktycznie zagrazajgce nam zdarzenia
(ubezpieczamy nie tylko budynek lub wykonane juz prace —
ale takze materialy lub maszyny budowlane, czy OC). Prawa
do uzyskania odszkodowania z polisy wszystkich ryzyk budo-
wy i/lub montazu — podobnie jak przy ubezpieczeniach bu-
dynku od zywiotéw — mogg by¢ scedowane na rzecz banku, po-
lisa taka moze zatem stanowi¢ zabezpieczenie zaciagniete-
go przez nas kredytu.

Ubezpieczenia na zycie
Aby zrozumie¢ oferte ubezpieczen na zycie dostgpng na na-
szym rynku warto uswiadomi¢ sobie, ze oferowane przez za-
ktady ubezpieczen produkty stanowig ,,swoistg mieszanke”
kilku wariantow:
m ubezpieczen na zycie (czyli na Smierc w okresie ubezpie-
czenia),
m ubezpieczen na dozycie okreSlonego wieku (czyli brak
$mierci w okresie trwania umowy ubezpieczenia).
oraz
m ubezpieczen ochronnych (w ktorych placimy skiadke je-
dynie za wyplate sumy ubezpieczenia, np. w przypadku
naszej Smierci),

m ubezpieczen ochronno-oszcz¢dnoSciowych (inwestycyj-
nych) — w ktorych czes¢ skiadki jest odktadana/inwesto-
wana na poczet naszych przysztych potrzeb (np. emery-
talnych).

oraz
B ubezpieczen terminowych (na okreslony czas),
B bezterminowych.

Dodatkowo do ubezpieczen opartych na bazie opisanych grup
mozna zwykle dokupi¢ tzw. umowy dodatkowe, powodujace
rozszerzenie odpowiedzialnosci zakladu ubezpieczen. Przy-
ktadami takich umow sg:

B ubezpieczenie na wypadek smierci wskutek nieszcze-
sliwego wypadku — gwarantujgce zazwyczaj wyplate oso-
bie wskazanej w polisie kilkukrotnosci sumy ubezpie-
czenia (np. 2x),

B ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow
— za ktore otrzymujemy dodatkowe §wiadczenie, w wy-
sokosci zaleznej od ustalonego % inwalidztwa i sumy
ubezpieczenia lub w oparciu o tabel¢ Swiadczen z ogél-
nych warunkéw ubezpieczenia,

m ubezpieczenie oplaty skiadki — w zaleznosci od zakla-
du ubezpieczen, w sytuacji trwalej lub czasowej niezdol-
nosci do pracy zaktad ubezpieczen moze zwolnié nas
okresowo z obowigzku optacania skiadki lub tez prze-
znaczyC na oplacenie czeSci ochronnej polisy Srodki
zgromadzone przez nas w ramach programu oszczedno-
Sciowego,

m ubezpieczenie na wypadek wystapienia powaznych za-
chorowan takich jak: zawal serca, udar mozgu, nowo-
twor, niewydolnoS¢ nerek i inne (lista ta jest zréznico-
wana w zaleznosci od ogélnych warunkow ubezpiecze-
nia) — w momencie wystgpienia i zdiagnozowania cho-
roby zaklad ubezpieczen wyplaca swiadczenie w wyso-
kosci okreslonej w polisie.

Podstawowe ubezpieczenie na zycie na czas sptaty kredytu:

Suma ubezpieczenia 200 000 zt
Okres ubezpieczenia 15 lat
Kobieta 35 lat
Skfadka miesigczna 100 zt

Suma ubezpieczenia 170 000 zt
Okres ubezpieczenia 10 lat
Mezczyzna 40 lat
Skfadka miesigczna 150 zt

Suma ubezpieczenia 300000 zt
Okres ubezpieczenia 15 lat
Mezczyzna 35 lat
Sktadka miesigczna 200 zt
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Dlaczego

Polisa ubezpieczenia na gycie czg¢sto wymagana jest od
nas przez bank i stanowi tzw. dodatkowe zabezpieczenie spla-
ty kredytu. Na ubezpieczenie to (zgodnie z tym co sygnalizo-
waliSmy w ABC) warto jednak spojrzec takze z innej strony.
Dzigki wykupionej ochronie ubezpieczeniowej, za stosunko-
wo niewielka kwote mozemy zabezpieczy¢ rodzing na wypa-
dek naszej Smierci. Dzigki polisie, jesli w okresie splaty kre-
dytu ulegniemy nieszczesSliwemu wypadkowi lub ,,pozegnamy
si¢” z tym S§wiatem nasza rodzina bedzie w stanie splacic kre-
dyt nie opuszczajac nowo wybudowanego lub zakupionego
domu/mieszkania. Polisy stanowigce zabezpieczenie zacig-
gnietego kredytu nie muszg by¢ drogie, moga miec jedynie
charakter ochronny. Wowczas ubezpieczenie ogranicza si¢ do
podstawowych ryzyk, oferowanych przez zaklady ubezpieczen
za stosunkowo niewielkie kwoty, tj. do ubezpieczenia:

B $mierci z przyczyn naturalnych,

B Smierci w wyniku nastepstw nieszczesliwych wypadkow,
m trwalej i calkowitej niezdolnosci do pracy,

m utraty pracy wskutek trwatego uszczerbku na zdrowiu.

Warto podkresli¢ obserwowang ostatnio tendencje¢, zgod-
nie z ktorg coraz czgsciej ubezpieczenia na zycie oferowane sg
bezposrednio przez banki udzielajace kredytow hipotecznych.
Dla banku istotny jest fakt, aby wyptata Swiadczenia z polisy
- w przypadku naszej Smierci - pozwolifa na catkowitg splate
naleznosci wynikajacych z zawartej umowy kredytowe;j (oczy-
wiscie do wysokosci zadluzenia, jeSli suma ubezpieczenia jest
wyzsza niz nasze zobowiazania na rzecz banku - pozostata
cze$S¢ Swiadczenia zostaje wyplacona naszym bliskim). Nie za-
wsze jednak oferowane przez ubezpieczycieli (takze za po-
Srednictwem banku) ubezpieczenia na gycie ograniczajg si¢ wy-
acznie do ,podstawowego zakresu swiadczen” a rozbudowa-
nie polisy o czgs¢ oszczednoSciows lub inwestycyjng zawsze
wigze si¢ ze zwigkszeniem sktadki.

lle kosztuje

Sktadka ubezpieczeniowa w przypadku ubezpieczen na
zycie, uzalezniona jest od indywidualnych cech osoby ubez-
pieczonej oraz od rodzaju zawartej umowy. Wazacy wplyw na
kalkulacje sktadki majg zatem takie czynniki jak: wiek, ptec,
stan zdrowia, wykonywany zawod, dtugo$c okresu ochrony,
suma i rodzaj ubezpieczenia. Oczywiscie jezeli jesteSmy mio-
dzi, zdrowi, wykonujemy prace biurows, nie palimy, nie pije-
my, nie uprawiamy sportow ekstremalnych i wybraliSmy ubez-
pieczenie terminowe na zycie z niskg sumg ubezpieczenia, to
zaplacimy stosunkowo niewielkg sktadke. Jesli natomiast wy-
braliSmy polis¢ z wariantem oszcz¢dnoSciowym lub inwesty-
cyjnym dodatkowo musimy zaptaci¢ sktadke, ktora z jednej
strony bedzie tworzyla zbierany przez nas kapital, za$ z dru-
giej strony musi pokry¢ koszty zaktadu ubezpieczen zwigzane
z inwestowaniem i administrowaniem kapitatem. W odnie-
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sieniu do sytuacji dodatkowego zabezpieczenia kredytobiorcy
(czyli ubezpieczenia jedynie w zakresie utraty zycia i podsta-
wowych opcji dodatkowych) mezczyzna w wieku 35-45 lat przy
sumie ubezpieczenia rz¢du 200 tys. zI i okresie ubezpieczenia
obejmujacym kilkanascie lat zaptaci sktadke w granicach kil-
kuset ztotych w skali roku.

Jak okresli¢

Jesli sami zawieramy umowe ubezpieczenia, sami de-
klarujemy takze wysokos¢ satysfakcjonujacej nas sumy ubez-
pieczenia, ilo$¢ opcji dodatkowych i warianty polisy. Oczywi-
Scie nasze potrzeby zmieniajg si¢ na przestrzeni lat — gdy
mamy mate dzieci lub sptacamy kredyt hipoteczny — wazna
dla nas i naszej rodziny jest opcja ochronna z wysokg sumg
ubezpieczenia. Natomiast, gdy nasze dzieci sg juz samodziel-
ne — mozemy zaczac oszczedzaé na przyszia emeryture i po-
trzebna jest nam polisa z opcjg inwestycyjng. Na szczeScie
wiekszos¢ indywidualnych polis ubezpieczenia na zycie daje
nam mozliwo$¢ zmian wariantu ubezpieczenia w trakcie trwa-
nia umowy. Taka uniwersalna polisa moze byc¢ przez nas wy-
korzystana, gdy zaciagamy kredyt hipoteczny. W kazdej chwi-
li bowiem mozemy podnies¢ sume ubezpieczenia tak, aby byta
ona rowna kwocie zaciggnietego kredytu oraz wskazac jako
uprawnionego do otrzymania S$wiadczenia z polisy bank, ktory
nas kredytuje. Takie rozwigzanie stosowane jest we wspo-
mnianych przez nas ubezpieczeniach na zycie oferowanych
przez banki udzielajace kredytow hipotecznych. W takich
umowach najczesciej limit odpowiedzialnosci zakiadu ubez-
pieczen odpowiada wysokosci zadtuzenia kredytobiorcy, zas
uprawnionym do otrzymania odszkodowania jest bank (oczy-
wiScie do wartoSci niesptaconego kredytu, pozostata czes¢
Swiadczenia wyplacana jest naszym bliskim).

Ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej

Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej naleza do naj-
popularniejszych ubezpieczen na swiecie. W naszym kraju ten
rodzaj polis kojarzy si¢ najczesciej z OC komunikacyjnym sa-
mochodu. Byé moze wynika to z faktu, ze wciaz jeszcze nie-
wiele 0sob — w sytuacji poniesienia straty — decyduje si¢ na do-
chodzenie swoich praw wynikajgcych z kodeksu cywilnego, na
zgdanie wyrownania strat i naprawy naruszonych dobr. Pol-
skie sady sa opieszale i w przypadku poniesienia okreslonej
szkody/straty trzeba miec wiele ,samozaparcia” aby rozpoczac
batali¢ o uzyskanie stosownego odszkodowania. W ostatnich
latach zdecydowanie jednak ro$nie w Polsce swiadomos¢ in-
dywidualnych praw, coraz czgsciej zdarzajg si¢ ,,precedenso-
we” procesy. Jak mozna ochronic siebie i swoja rodzing przed
skutkami roszczen osob trzecich? Zawierajac umowe ubez-
pieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej deliktowej, w ktorej
otrzymujemy obietnice, iz zaktad ubezpieczen wyptaci w na-
szym imieniu odszkodowanie kazdej osobie poszkodowanej
przez nas (lub przez osoby, za ktore jestesmy odpowiedzialni).
Mozna powiedzieé, ze ubezpieczenie odpowiedzialnosci cy-



wilnej deliktowej pokrywa wnoszone do nas roszczenia wy-
nikajace z zapisow art. 415 Kodeksu cywilnego ,,kto z winy
swej wyrzadzit drugiemu szkode obowiazany jest do jej na-
prawienia”.

W czgsci raportu dotyczacej ubezpieczen ryzyk budowy i/lub
montazu pisaliSmy o tym, ze umowa ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej moze by¢ w tych produktach zawarta
opcjonalnie, dodatkowo do ubezpieczenia prowadzonych prac.
W takiej sytuacji ubezpieczalibySmy swojg odpowiedzialnos¢
cywilng deliktowa, ale takze — w ubezpieczeniu budowy i/lub
montazu — mozemy ubezpieczy¢ si¢ od roszczen spowodowa-
nych niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem zobo-
wiazania (odpowiedzialno§¢ kontraktows, art. 471 i nast. KC).

Co obejmuje

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu pry-
watnym jest zazwyczaj dodatkiem do ubezpieczenia domu czy
mieszkania. W takiej sytuacji warto sprawdzi¢, czy polisa obo-
wigzuje na terenie calego kraju, czy tez jest ograniczona do te-
renu miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ nieruchomos¢ lub
nawet do terenu samej nieruchomosci. Czasami przeciez wy-
jezdzamy na urlop lub na grzyby i zabieramy ze soba dzieci,
psa, czasami takze sami bywamy ,niefrasobliwi”. Dlatego
wazne jest by polisa ubezpieczenia OC w zyciu prywatnym
chronita nas i naszych najblizszych na terenie calego kraju,
a nie tylko w sytuacji kiedy zalejemy mieszkanie sasiadowi.
Z szerszej, obowigzujacej na terenie RP polisy mozemy sko-
rzysta¢ rowniez wtedy gdy:

m stluczemy szybe na zakupach w supermarkecie,

® nasz potomek jadac rowerem porysuje lakier samocho-

du sasiada czy tez stlucze szybe grajac w pitke,

W nasz czworonozny przyjaciel zerwie si¢ ze smyczy

1 zniszczy komus ubranie,

B bedac u znajomych na imieninach niechcacy zbijemy

drogocenng chinskg waze,

B na nie odSniezonym chodniku przy naszej posesji ztamie

noge przechodzien, itp.

Dodatkowo w ubezpieczeniach odpowiedzialnosci cywil-
nej zaktad ubezpieczen pokrywa takze niezb¢dne koszty obro-
ny sagdowej, czasami koszty powotania obroncy lub wynagro-
dzenia rzeczoznawcow, a takze — podobnie jak przy innych
ubezpieczeniach — uzasadnione koszty dzialan podjetych
w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow.

Jak nalezy

Suma gwarancyjna powinna odpowiada¢ maksymal-
nej, przewidywanej wartosci szkod, jakie moga zostaé wy-
rzadzone w ciagu roku przez nas i nasza rodzing. Wysokos¢
wykupi¢ to ubezpieczenie to nie warto przesadnie oszczedzaé
na tejze sumie gwarancyjnej — przyktadowe 100.000 z! nie jest

wartoScig wygorowang. Cze¢sto moze nawet okazac si¢ niewy-
starczajace do pokrycia ewentualnych roszczen, zas wykupie-
nie polisy ubezpieczenia nie taczy si¢ ze zwolnieniem nas
z obowiazku pokrycia ew. uzasadnionych roszczen poszkodo-
wanych, co w praktyce oznacza, ze jesli przekroczg one wyso-
koS¢ posiadanej przez nas sumy gwarancyjnej, roznice be-
dziemy musieli uregulowac z wlasnej kieszeni...

lle to

Na tle innych ubezpieczen sktadka za ubezpieczenie od-
powiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym jest stosunkowo
niewielka. Na przyktad koszt OC z sumg gwarancyjng rzedu
100 000 zt dla nas i czlonkow naszej najblizszej rodziny oscy-
luje w granicach 50-150 zt w skali roku.

Podstawowe

Niestety, byloby btedem sgdzic, ze wykupienie ubez-
pieczenia odpowiedzialnosci cywilnej pozwala nam na zupet-
nie ,,beztroskie” zycie. Po pierwsze — jak wspominaliSmy za-
kiad ubezpieczen ponosi odpowiedzialno$¢ jedynie do warto-
sci zadeklarowanej przez nas sumy gwarancyjnej, po drugie
w ogolnych warunkach ubezpieczen zazwyczaj znajduje si¢
szereg wylaczen lub ograniczen odpowiedzialnosci ubezpie-
czyciela. Do najczeSciej spotykanych nalezy brak odpowie-
dzialnoSci za:

m skutki dzialania lub zaniechania dziatania, o ktérych
wiedzieliSmy lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
powinniSmy byli wiedzied,

m szkody wyrzadzone umyslnie przez nas lub osoby, za
ktore ponosimy odpowiedzialnosc,

m brak uregulowania przez nas wszelkich optat celnych,
grzywien sagdowych i innych optat lub kar pieni¢znych,

m szkody poniesione przez osoby nam bliskie czy tez
roszczenia dochodzone przed sadami zagranicznymi, itd.

Ciekawostki
Ubezpieczenie

Ten produkt ubezpieczeniowy pojawil si¢ na polskim
rynku w ostatnim czasie i oferowany jest za posrednictwem
banku PKO BP. Ubezpieczenie obejmuje kwote bedaca roz-
nicg pomi¢dzy wymaganym przez bank udzialem wiasnym
w realizowanej ze sSrodkow kredytowych inwestycji (w wyso-
kosci do 20% wartoSci nieruchomosci), a srodkami faktycznie
posiadanymi przez kredytobiorce. Dzigki ubezpieczeniu udzia-
Tu wlasnego kredytobiorca ma mozliwos¢ zaciggniecia kredy-
tu na 100% wartosci inwestycji. W praktyce, po zaciagnigciu
kredytu, przez okre§lony czas — do 5 lat — poza splatami rat kre-
dytowych ratalnie sptacamy takze swoj wkiad wlasny.
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W Polsce polisa na zycie taczona z kredytem ma tylko
zapewnic¢ splate kredytu w razie Smierci kredytobiorcy. U na-
szych zachodnich sgsiadow popularne sa ubezpieczenia daja-
ce oprocz ochrony mozliwos¢ inwestowania srodkow, ktore
mialyby by¢ przeznaczone na splate kapitatu. Jednak aby takie
rozwigzanie bylo korzystne, w panstwie musi istnie¢ okreslo-
ny system zachet podatkowych, ktorego w naszym kraju proz-
no szukac. Przykiadem takich rozwigzan sg natomiast Niem-
cy. Panstwo to proponuje zwolnienia podatkowe dotyczgce
dtugoterminowych oszczednosci (w przypadku ubezpieczen
powyzej 12 lat), a takze rat kredytu w okreslonych sytuacjach.
W takich warunkach podatnikowi nie oplaca si¢ zbyt szybko
splacac kredytu, gdyz jest on zainteresowany pomniejszaniem
swoich obcigzen podatkowych. Im wyzsze raty odsetkowe kre-
dytu i im diuzej jest on sptacany, tym korzysci podatkowe
moga by¢ wigksze. Dlatego na niemieckim rynku funkcjonu-
ja rozwigzania ubezpieczeniowe lgczace cechy ochronne i in-
westycyjne polegajace na tym, ze biorgc kredyt mozemy spla-
ca¢ wylacznie odsetki pozostawiajgc kapital niezmienny do
konca okresu kredytowania. Dodatkowo wykupujemy polise,
w ktorej suma ubezpieczenia jest rowna wartosci kredytu (w
ten sposob zabezpieczamy bank i swoich najblizszych przed
problemami ze splatg w przypadku naszej Smierci), za§ dodat-
kowo, kwote, ktorg przeznaczalibySmy na splate rat kapitato-
wych, lokujemy w ubezpieczeniowych funduszach inwesty-
cyjnych. Wysoko$¢ wplaty jest tak skalkulowana, aby po za-
konczeniu okresu ubezpieczenia, kwota zgromadzona w za-
ktadzie ubezpieczen srodkow wystarczyla na sptate kredytu.
Oczywiscie mamy do wyboru kilka opcji inwestowania: od
konserwatywnej, stabilnej zaktadajacej 4% stope zwrotu, po
agresywng — do 12% zysku. W takim rozwigzaniu — jesli fun-
dusze inwestycyjne wykazg si¢ dobrymi wynikami, to po spia-
cie kredytu zostaje nam jeszcze troch¢ dodatkowych srodkow.

Istnieje co prawda ryzyko, ze okres splaty kredytu zbiegnie si¢
np. z okresem bessy na gietdach papieréw wartosciowych,
kiedy wartos¢ jednostek uczestnictwa jest niska. Jednak ryzy-
ko to jest kompensowane przez korzysci podatkowe.

Ubezpieczenie

W ubezpieczeniu ryzyka utraty zatrudnienia (czyli
ubezpieczeniu od skutkow bezrobocia) przedmiotem ochrony
ubezpieczeniowej jest dochdd uzyskiwany z pracy najemne;j.
W Polsce ubezpieczenie to nie jest zbyt popularne ze wzgledu
na sytuacje gospodarcza oraz niskie zainteresowanie zakltadow
ubezpieczen tego typu oferta. Przykladem wykorzystania tego
ubezpieczenia mogg by¢ jednakze rozwigzania francuskie,
gdzie — wg szacunkow — ubezpieczenie przed skutkami utra-
ty pracy posiada co piaty francuski kredytobiorca. We Francji
ubezpieczenie bezrobocia jest dos¢ popularng formg zabez-
pieczen splaty kredytu bankowego przez osoby fizyczne. Kre-
dytobiorca wykupujac polis¢ ubezpieczeniowg otrzymuje gwa-
rancje, ze w sytuacji utraty zatrudnienia, przez okreSlony czas
(kilka miesiecy) bedzie otrzymywat wyplaty odszkodowania
réwne okreSlonemu procentowi dotychczasowych zarobkow.
Zazwyczaj wyplaty te — przez pierwsze miesigce — stanowig od
100 do 80% ostatnio uzyskiwanych dochodoéw, i sukcesywnie
s obnizane, co ma na celu zmobilizowanie kredytobiorcy do
poszukiwania nowego zatrudnienia.

Mamy nadzieje, ze niniejszy raport oraz zebrane w nim in-
formacje bedg wystarczajacym przewodnikiem po swiecie kre-
dytow 1 ubezpieczen zwigzanych z realizacje inwestycji miesz-
kaniowych, zas zebrane powyzej informacje wyjasnig mecha-
nizmy i sposoby dzialania takich instytucji jak banki i zakta-
dy ubezpieczen. Jako autorzy ,,trzymamy kciuki” za realizacje
mieszkaniowych planéw.

Maria Bloszczynska
Artur Nakielski

Przyktad miesigcznego obcigzenia z tytutu ubezpieczenia nieruchomosci od ognia i innych podstawowych zdarzen losowych,
od kradziezy z wtamaniem i rabunku oraz 0C

Budynek jednorodzinny potozony w podmiejskiej wiosce czy miasteczku:

Determinanty ubezpieczenia Wartosci (sumy ubezpieczenia) | Skfadki ubezpieczenia — zywioty | Sktadki ubezpieczenia — kradziez
Warto$¢ budynku 200 000 zt ok. 250-300 zt
Warto$¢ elementow statych 20000 zt ok. 350-400 zt
ok. 300-350 zt
Warto$¢ mienia ruchomego 50 000 zt
Zabezpieczenia:
— drzwi wejSciowe antywtamaniowe,
— dwa zamki wielozapadkowe,
—alarm z transmisjg sygnatu do li-
cencjonowanej agenciji ochrony
mienia
Odpowiedzialno$¢ cywilna 100 000 zt ok. 45-150 zt za ryzyko OC
Wielkos¢ sktadki w skali roku: ok. 945-1200 zt

W przypadku budynkdw zlokalizowanych na terenie miasta stawki ubezpieczeniowe malejg o ok. 30%.
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